Heimvertrag Kurzzeitpflege SGB Xl
auf der Grundlage des Wohn- und Betreuungsvertragsgesetzes (WBVG)

Seniorenzentrum HEIMVERTRAG

Zell im Wiesental

- Kurzzeitpflege-

Zwischen dem St. Josefshaus Herten Betriebs-gGmbH.,
Hauptstr. 1, 79618 Rheinfelden

als Rechtstrager des Seniorenzentrum Zell im Wiesental
Hans-Fraulin-Platz 1, 79669 Zell im Wiesental

vertreten durch Heimleitung Nicole Brutschin
- nachstehend Heim genannt —
und
Herrn / Frau
geboren am
wohnhaft in
vertreten durch

Adresse

(Bevollmachtigte / Betreuerin)

Die Vertretungsbefugnis wurde nachgewiesen durch
[ Vollmacht vom [ Bestellungsurkunde vom

- nachstehend Bewohnerin* genannt —

wird folgender Heimvertrag abgeschlossen:

* Zur einfacheren Lesbarkeit wird im Folgenden zumeist nur die weibliche Bezeichnung verwendet. Frauen stellen die Mehrheit
der Bewohnerinnen und Bewohner sowie der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Heims, auch soweit ausschlielich
weibliche Bezeichnungen wie ,Bewohnerin®, ,Mitarbeiterin®, ,Betreuerin“ verwendet werden, sind mannliche Angehérige des
jeweiligen Personenkreises immer mit gemeint.
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Heimvertrag Kurzzeitpflege SGB Xl
auf der Grundlage des Wohn- und Betreuungsvertragsgesetzes (WBVG)

Der Heimtrager und die Mitarbeiterinnen des Heimes wissen sich in der Fiihrung des Heimes

den Zielen der Caritas der katholischen Kirche verpflichtet. Der Heimtrager verfolgt mit der

Fuhrung der Einrichtung gemeinnitzige bzw. mildtatige Zwecke im Sinne der

Abgabenordnung. Er wird vom Caritasverband fur die Erzdiézese Freiburg e. V. als

Spitzenverband vertreten.

(1)

(2)

(1)

(2)

3)

§ 1 Dauer des Kurzzeitpflegeaufenthalts

Die Bewohnerin wird in der Zeitvom bis flr einen Kurzzeitpflegeaufenthalt in das Heim

aufgenommen.

Am Aufnahmetag sollte der Bezug des Zimmers in der Zeit von 10.30 Uhr bis 11:30 Uhr
oder von 15:30 Uhr bis 16:30 Uhr erfolgen.

8 2 Vertragsgrundlagen und Leistungen des Heims

Das Heim hat mit den Verbanden der gesetzlichen Pflegekassen in Baden-Wirttemberg
im Einvernehmen mit den Uberdrtlichen Tragern der Sozialhilfe einen Versorgungsvertrag
gemall Sozialgesetzbuch - Elftes Buch (SGB XI) - Soziale Pflegeversicherung
abgeschlossen und sich als zugelassene Pflegeeinrichtung zur pflegerischen Versorgung
von Versicherten verpflichtet.

Grundlage fir die Erbringung der Leistungen des Heimes sind deshalb die Bestimmungen
des Sozialgesetzbuches - Elftes Buch (SGB Xl) und Zwdlftes Buch (SGB XIll) und des
Rahmenvertrages fir Kurzzeitpflege gemaR 8§75 SGB Xl fir das Land Baden-
Wirttemberg. Grundlage bilden ferner die Bestimmungen des Wohn- und
Betreuungsvertragsgesetzes (WBVG) und die anzuwendenden Vorschriften des Wohn-
Teilhabe- und Pflegegesetzes fliir Baden-Wirttemberg (WTPG).

Vertragsgrundlage sind zudem auch die im Rahmen der vorvertraglichen
Informationspflicht gemaf § 3 Absatz 1 bis 3 WBVG gegentiber der Bewohnerin erfolgten
Informationen. Der Bewohnerin wurden hierzu folgende Unterlagen zur Vergitung

gestellt:

Von den vorvertraglichen Informationen ergeben sich folgende Abweichungen:
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Heimvertrag Kurzzeitpflege SGB Xl
auf der Grundlage des Wohn- und Betreuungsvertragsgesetzes (WBVG)

Die vorvertraglichen Informationen sind unter Berticksichtigung der Abweichungen nach

Satz 3 Bestandteil des Vertrages.

(4) Die Bewohnerin hat das Recht, die in Absatz 2 genannten Vertrdge und Gesetze in der

jeweils aktuell glltigen Fassung bei der Heimleitung einzusehen.

(5) Auf der Grundlage der genannten Bestimmungen erbringt das Heim die nachfolgend

aufgefiihrten Leistungen nach den 88 3 bis 7.
§ 3 Wohnraum

(1) Das Heim Uberlasst der Bewohnerin einen Wohnraum

O im Einzelzimmer Nr.

(2) Der Wohnraum hat insgesamt 22 gm und ist ausgestattet mit
e Bad/WC
e Telefonanschluss

¢ Gemeinschaftsantenne, Kabel- oder Satellitenanschluss

(3) Der Wohnraum hat folgende Moblierung
o Pflegebett mit Nachttisch
e 1 Tisch und 2 Stiihle
e Kleiderschrank
e Sideboard abschlie3bar

(4) Der Bewohnerin werden folgende Schliissel Giberlassen:
Schlissel Schlusselnummer

Die Schliisselaushéandigung erfolgt gegen Quittung und nach Hinterlegung einer Kaution
in Hohe von 20,00 €. Bei Verlust wird diese einbehalten.

Die Anfertigung weiterer Schliissel sowie das Anbringen von Schléssern darf nur durch
das Heim veranlasst werden.
Das Heim verfiugt Gber einen Generalschlissel, um in dringenden Fallen Hilfe zu leisten

oder Gefahren abwenden zu kdnnen.

(5) Das Heim bietet folgende Gemeinschaftseinrichtungen und Funktionsrdume an:
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auf der Grundlage des Wohn- und Betreuungsvertragsgesetzes (WBVG)

(6)

(7)

(8)

(9)

e AufenthaltsrGdume

o Pflegebad
e Terrasse
e Balkone

Die Bewohnerin ist berechtigt, diese entsprechend ihrer Zweckbestimmung mit zu

benutzen.

Die Bewohnerin hat kein Recht zur Untervermietung. Sie ist nicht berechtigt, ohne
Zustimmung des Heimes andere Personen in den Wohnraum aufzunehmen oder ihnen

den Gebrauch zu Uberlassen.

Um- oder Einbauten sowie sonstige Anderungen des baulichen Zustands des Wohnraums

durfen nur mit ausdricklicher Genehmigung des Heims ausgefiihrt werden.

Haustierhaltung ist nur mit Zustimmung des Heims mdglich. Die Entscheidung Uber die
Erteilung der Zustimmung erfolgt unter Berlicksichtigung insbesondere der Interessen der
Bewohnerin, ihrer Fahigkeit zu Versorgung und Beaufsichtigung des Haustiers sowie

mdoglicher Beeintrachtigungen anderer Bewohnerinnen oder des Heimbetriebs.

Netzabhangig betriebene elektrische Gerédte und andere elektrische Geréte, bei denen
eine Kurzschluss- oder Brandgefahr oder eine andere Gefahr besteht, darf die
Bewohnerin nur mit Zustimmung des Heims in Betrieb nehmen. Das Heim hat die
Zustimmung zu erteilen, wenn die Gerate durch einen Elektrofachbetrieb
sicherheitstechnisch gepriift wurden und den Anforderungen entsprechen und wenn die
Bewohnerin zum Betrieb des Geréts in der Lage ist. Die sicherheitstechnische Prifung
darf nicht langer als ein Jahr zurtickliegen. Die Zustimmung kann auf den Ablauf eines
Jahres ab Datum der letzten Prifung befristet werden. Die Kosten der erstmaligen Prifung
und der Folgeprifungen tragt die Bewohnerin. Bestehen Anhaltspunkte dafiir, dass ein
Gerat den Anforderungen nicht oder nicht mehr entspricht, kann das Heim trotz
nachgewiesener Prifung seine Zustimmung jederzeit widerrufen und die Erteilung der
Zustimmung von einer erneuten Prifung abhangig machen; die Kosten dieser Prifung
tragt das Heim. Die Haftung der Bewohnerin fiir Schaden, die durch den Gebrauch ihrer

Geréte entstehen, wird durch die Zustimmung des Heims zum Betrieb nicht berihrt.

(10) Aus Brandschutzgriinden besteht in allen R&umen, in denen das Rauchen nicht

ausdricklich gestattet ist, ein Rauchverbot.

In folgenden Bereichen ist das Rauchen gestattet:
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auf der Grundlage des Wohn- und Betreuungsvertragsgesetzes (WBVG)

(1)

(2)

(3)

(4)

(1)

(@)

()

(4)

¢ Auf den Balkonen der Einrichtung.

e Aufder Terrasse im 1. OG
8 4 Unterkunft

Das Heim stellt die Versorgung mit Wasser, Strom und Heizung sowie Entsorgung von

Abwasser und Abfall sicher.

Dem Heim obliegt die Sicherstellung der Wartung und des Unterhalts des Geb&udes, der
technischen  Anlagen, der zum Heim gehtérenden Einrichtungs-  bzw.
Ausstattungsgegensténde und der Aul3enanlagen.

Dem Heim obliegt ferner die Bereitstellung, Instandhaltung und Reinigung der vom Heim
zur Verfigung gestellten Lagerungshilfsmittel und Wasche sowie das maschinelle
Waschen und Bugeln bzw. Zusammenlegen der personlichen Wasche und Kleidung der
Bewohnerin, jedoch ohne chemische Reinigung und Flickarbeiten.

Dem Heim obliegt die sachgerechte Reinigung des Wohnraums.
8 5 Verpflegung
Das Heim bietet dem Bewohner folgende im Entgelt enthaltenen taglichen Mahlzeiten an:

1. Frihstick
2. Mittagessen

3. Abendessen

Dariiber hinaus werden folgende zusatzliche Mabhlzeiten angeboten: Zwei
Zwischenmabhlzeiten, eine vormittags sowie eine Spatmahlzeit, Nachmittagskaffee mit
Geback.

Der Bewohnerin werden die notwendigen Getrdnke zur Deckung des taglichen
Flussigkeitsbedarfs wie z.B. Kaffee, Tee, Mineralwasser, Milch im erforderlichen Umfang

zur Verfigung gestellt.

Bei arztlich begriindetem Bedarf werden Schon- und Diéatkost (z.B. Diabetesdiat) ohne

Aufpreis angeboten.

Wird eine Bewohnerin durch ausdrickliche arztliche Anordnung auf Dauer ausschlief3lich

mittels Sondenkost erndhrt, so ist das Heim ab diesem Zeitpunkt zu einer Reduzierung
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des Entgeltes verpflichtet. Das Entgelt reduziert sich in der in 8 10 Absatz 6 bezeichneten
Hohe um 4,00 Euro.

8 6 Allgemeine Pflegeleistungen

(1) Das Heim erbringt die im Einzelfall erforderlichen MalRBhahmen der kérperbezogenen
Pflege sowie der pflegerischen Betreuung. Der Inhalt der allgemeinen Pflegeleistungen
wird durch den Rahmenvertrag fur Kurzzeitpflege gemad 8§ 75 SGB Xl fur das Land

Baden-Wirttemberg in der jeweils aktuellen Fassung geregelt (Auszug in Anlage 1).

(2) Bestandteil der allgemeinen Pflegeleistungen sind die im Rahmenvertrag genannten
Leistungen der medizinischen Behandlungspflege. Inhalt und Umfang der im Einzelfall zu
erbringenden Leistungen nach Satz 1 richten sich nach der arztlichen Anordnung.

(3) Die Durchfiihrung und Organisation der Pflege richtet sich nach dem allgemeinen Stand
der medizinisch-pflegerischen Erkenntnisse.

(4) Die Pflegeleistungen des Heimes werden entsprechend den individuellen Erfordernissen
der Bewohnerin erbracht. Die Leistungserbringung wird in der Pflegedokumentation des

Heimes dokumentiert.

(5) Leistungen der spezialisierten ambulanten Palliativversorgung gemaf § 37 b SGB V sind
nicht Bestandteil dieses Vertrages.

(6) Therapeutische Leistungen, z. B. der Physiotherapie und Ergotherapie sowie Mal3hahmen

der medizinischen Rehabilitation sind nicht Bestandteil dieses Vertrages.
8 7 Zusétzliche Betreuung

Es besteht ein zusatzliches Betreuungsangebot nach § 43b SGB Xl. Die zusatzlichen
Betreuungskrafte betreuen und aktivieren die Bewohnerinnen. Aufgabe der zusatzlichen
Betreuungskrafte ist es, die Anspruchsberechtigten zu Alltagsaktivitdten zu motivieren und sie
dabei zu betreuen und zu begleiten. Die Betreuungskrafte sollen den Bewohnerinnen fir
Gesprache uber Alltagliches und ihre Sorgen zur Verfigung stehen, ihnen durch ihre
Anwesenheit Angste nehmen sowie Sicherheit und Orientierung vermitteln. Betreuungs- und
Aktivierungsangebote sollen sich an den Erwartungen, Winschen, Fahigkeiten und
Befindlichkeiten der Anspruchsberechtigten unter Berlcksichtigung ihrer jeweiligen
Biographie, ggf. einschlie3lich ihres Migrationshintergrundes, dem Geschlecht sowie dem

jeweiligen situativen Kontext orientieren.
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Heimvertrag Kurzzeitpflege SGB Xl
auf der Grundlage des Wohn- und Betreuungsvertragsgesetzes (WBVG)

(1)

(2)

(1)

(2)

3)

(1)

(2)

§ 8 Zusatzleistungen

Das Heim bietet der Bewohnerin tiber die in den 88 2 bis 7 genannten Leistungen hinaus
Zusatzleistungen an. Die Zusatzleistungen sind in der Anlage 6 aufgefiihrt und werden

derzeit zu den in der Anlage festgelegten Entgelten und Konditionen angeboten.

Soweit Zusatzleistungen in Anspruch genommen werden sollen, wird hierliber eine

gesonderte schriftliche Vereinbarung geschlossen.

8 9 Freie Arzt- und Apothekenwahl

Das Recht der freien Arzt- und Apothekenwahl wird wahrend der Dauer des

Heimaufenthalts in vollem Umfang gewahrleistet.

Auf Wunsch unterstitzt das Heim die Bewohnerin bei der Organisation der &arztlichen

Betreuung.

Die Bewohnerin kann an der Versorgung durch eine Apotheke teilnehmen, mit der das
Heim einen Vertrag nach § 12a Abs. 1 Apothekengesetz geschlossen hat. Sollte dies nicht
gewilinscht werden, hat die Bewohnerin die Medikamentenversorgung selbst

sicherzustellen.

§ 10 Entgelte

Das Heim berechnet der Bewohnerin leistungsgerechte Entgelte, die es dem Heim bei
sparsamer und wirtschaftlicher Betriebsfihrung ermdglichen, seinen Versorgungsauftrag

zu erfillen.

Die Entgelte fur die allgemeinen Pflegeleistungen sowie fir Unterkunft und Verpflegung
werden nach den gesetzlichen Regelungen zwischen dem Heim und den &ffentlichen
Leistungs- und Kostentragern nach den einschlagigen Bestimmungen des

Sozialgesetzbuches - Elftes Buch (SGB XI) vereinbart.

Die Bewohnerin hat das Recht, die Pflegesatzvereinbarung in der jeweils giiltigen

Fassung bei der Heimleitung einzusehen.
Derzeit sind folgende kalendertéagliche Entgelte vereinbart:

- Entgelt fur Unterkunft Euro 19,80
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auf der Grundlage des Wohn- und Betreuungsvertragsgesetzes (WBVG)

- Entgelt fur Verpflegung

- Entgelt fur Pflege

Pflegegrad 1
Pflegegrad 2
Pflegegrad 3
Pflegegrad 4
Pflegegrad 5

jeweils zuziglich Ausbildungsumlage gem.
§ 82a SGB XI, § 5 AltPflAusglVO und PfIBG

(3) Die

Berechnung der  betriebsnotwendigen,

nicht

Euro

Euro
Euro
Euro
Euro

Euro

Euro
offentlich

16,20

73,97
86,27
105,79
126,13
135,25

4,81
geforderten

Investitionsaufwendungen richtet sich nach den hierfir geltenden Bestimmungen des

SGB Xl und SGB Xll sowie des Landespflegegesetzes fur Baden-Wirttemberg.

Hierflr ist derzeit folgendes Entgelt vereinbart/festgesetzt:

Euro

8,20

(4) Der Berechnung des Entgelts fur allgemeine Pflegeleistungen wird eine Einstufung der

Bewohnerin in

Pflegegrad

zugrunde gelegt.

Das kalendertagliche Gesamtentgelt fir die Bewohnerin setzt sich somit gemafR den

Abséatzen 1 bis 3 wie folgt zusammen:

Bereitstellung des Wohnraumes (8 3)

(Entgelt fur betriebsnotwendige, nicht 6ffentlich

geforderte Investitionsaufwendungen)

Entgelt fir Unterkunft (§ 4)

Entgelt fur Verpflegung (8§ 5)

Entgelt fur allgemeine Pflegeleistungen (8 6)

geman Pflegegrad

zuziglich Ausbildungsumlage

Das Gesamtentgelt pro Kalendertag betragt somit

(5) Die Zuordnung zu einem Pflegegrad in Absatz 4

LI entspricht der Einstufung der Bewohnerin durch ihre Pflegekasse/private

Pflegeversicherung.

Euro

Euro

Euro

Euro

Euro

M
cC
=
(]

8,20

19,80

16,20

4,81
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(6)

(7)

(8)

(9)

O entspricht der vorlaufigen Einstufung durch die Pflegekasse. Wird die Bewohnerin
von der Pflegekasse aufgrund der abschlie3enden Begutachtung rickwirkend in
einen von Absatz 1 abweichenden Pflegegrad eingestuft, so gilt dieser als vereinbart.
Es erfolgt riickwirkend eine Nachberechnung/Erstattung nach dem festgestellten
Pflegegrad unter Beruicksichtigung der Leistungen der Pflegekasse.

O erfolgt vorlaufig aufgrund Gbereinstimmender Einschatzung von Heim und
Bewohnerin, da noch keine Einstufung in einen Pflegegrad vorliegt. Die Bewohnerin
hat einen Antrag auf stationare Pflegeleistungen bei ihrer
Pflegekasse/Pflegeversicherung gestellt. Bei Bewohnerinnen, die in der sozialen
Pflegeversicherung versichert und nach Abs. 1 vorlaufig in die Pflegegrade 2, 3, 4
oder 5 eingestuft sind, stundet die Einrichtung bis zur Entscheidung der Pflegekasse
Uber den Pflegegrad — langstens aber flr einen Zeitraum von zwei Monaten ab
Einzug — die Vergutung fir allgemeine Pflegeleistungen bis zur H6he des von der
Pflegekasse voraussichtlich zu tragenden Leistungsbetrags nach § 43 Abs. 2 SGB XI.
Wird die Bewohnerin von dieser in einen von Absatz 1 abweichenden Pflegegrad
eingestuft, so gilt dieser als vereinbart. Es erfolgt rickwirkend eine
Nachberechnung/Erstattung nach dem festgestellten Pflegegrad unter
Bertlicksichtigung der Leistungen der Pflegekasse.

O erfolgt bei Kurzzeitpflege nach § 39¢c SGB V aufgrund Ubereinstimmender
Einschatzung von Heim und Kurzzeitpflegegast auf Basis der aktuell bestehenden
Beeintrachtigungen der Selbstandigkeit oder der Fahigkeiten der Bewohnerin. Der
gewahlte Pflegegrad entspricht dem Pflegegrad, der sich bei einer Begutachtung
nach SGB Xl ergeben wirde, wenn die Beeintrachtigungen der Bewohnerin nicht nur
vortbergehender Natur waren.

Die Ermittlung der abzurechnenden Tage (Berechnungstage) richtet sich nach dem
Rahmenvertrag fir die vollstationare Pflege fur das Land Baden-Wrttemberg geman
§ 75 SGB Xl in der jeweils aktuellen Fassung.

Im Fall der ausschlief3lichen Erndhrung des Bewohners mittels Sondenkost ermanigt
sich das Entgelt fur Verpflegung pro Kalendertag um EUR 4,00.

Fir die zusatzlichen Betreuungsleistungen (8 7) ist mit den Pflegekassen ein
Vergutungszuschlag in Hohe von derzeit 187,39 Euro/Monat vereinbart. Dieser wird bei
Versicherten der gesetzlichen Pflegeversicherung ausschlief3lich von der Pflegekasse
getragen. Privat pflegeversicherten Bewohnerinnen wird der Zuschlag zuséatzlich in
Rechnung gestellt und von der privaten Pflegeversicherung im Rahmen des
vereinbarten Versicherungsschutzes erstattet.

Der Zuschlag nach 8§ 43b SGB XI muss von allen Versicherten ab 01.01.2017 selbst
beantragt werden.

Die Entgelte flr Zusatzleistungen gemaf: § 8 werden der Bewohnerin zusatzlich in
Rechnung gestellt.

§ 11 Kostentragung, Falligkeit und Zahlung des Entgelts
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(1)

(@)

3)

(4)

Die vereinbarten Entgelte sind jeweils spétestens bis zum 4. Werktag nach
Rechnungserhalt zu zahlen. Es wird empfohlen, das Heim 2zu ermachtigen,
wiederkehrende Zahlungen fir das monatliche Heimentgelt mittels SEPA-Lastschrift

einzuziehen.

Die Aufrechnung anderer Forderungen gegen das Entgelt ist ausgeschlossen, sofern die

Forderung nicht unbestritten oder rechtskraftig festgestellt ist.

Die Bewohnerin tragt die Entgelte flr Unterkunft und Verpflegung sowie das Entgelt fur
die Bereitstellung des Wohnraums (Entgelt fur betriebsnotwendige, nicht o6ffentlich

gefdrderte Investitionsaufwendungen).
Bezlglich des Entgelts fir allgemeine Pflegeleistungen gilt Folgendes:

a. Bei Bewohnerinnen, die in der sozialen Pflegeversicherung versichert und in die
Pflegegrade 2, 3, 4 oder 5 eingestuft sind, wird der Leistungsbetrag nach § 42 Abs. 2
SGB Xl bis zu einem Gesamtbetrag in Hohe von Euro 1.612 pro Kalenderjahr geman
den pflegeversicherungsrechtlichen Bestimmungen unmittelbar mit den Pflegekassen
abgerechnet. Dartiberhinausgehende Betrage hat die Bewohnerin selbst zu tragen.

b. Bewohnerinnen, die privat pflegeversichert sind, haben das Entgelt fir allgemeine
Pflegeleistungen insgesamt zu tragen. Sie erhalten von ihrer Versicherung

Kostenerstattung bis zu einem Gesamtbetrag von Euro 1.612 pro Kalenderjahr.

c. Bei Bewohnerinnen, fir die eine Kostentibernahmeerklarung ihrer Krankenkasse nach
§ 39c SGB V vorliegt, wird das Entgelt fir allgemeine Pflegeleistungen bis zu einem
Gesamtbetrag von Euro 1.612 pro Kalenderjahr unmittelbar mit der Krankenkasse
abgerechnet. Darliberhinausgehende Betrage hat die Bewohnerin selbst zu tragen.
Liegt keine Kosteniibernahmeerklarung vor hat die Bewohnerin das Entgelt fir
allgemeine Pflegeleistungen selbst zu tragen und einen mdglicherweise bestehenden
Anspruch auf Kostenerstattung ggfs. selbst gegentiber ihrer Krankenkasse zu machen.

Soweit die Bewohnerin die von ihr zu tragenden Entgeltbestandteile nicht oder nicht

vollstandig aus eigenem Einkommen oder Vermdgen tragen kann, kommen Leistungen

der Sozialhilfe nach SGB XII in Betracht. Die Bewohnerin verpflichtet sich, in diesem Fall
rechtzeitig einen Antrag beim zustdndigen Sozialamt zu stellen. Sofern der Trager der

Sozialhilfe Kosten Ubernimmt, kann die Einrichtung diese direkt mit diesem abrechnen.
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(1)

(2)

(1)

(@)

3)

(4)

Soweit Zahlungen des Sozialhilfetragers eingehen, entfallt die Zahlungspflicht der

Bewohnerin.
§ 12 Entgelt bei Abwesenheit

Bei vortibergehender Abwesenheit der Bewohnerin regelt sich das Entgelt nach den
Bestimmungen des Rahmenvertrags fur Kurzzeitpflege gemaR § 75 SGB XI fir das Land
Baden-Wirttemberg in der jeweils aktuellen Fassung. Derzeit gilt folgende Regelung: Bei
einer voribergehenden Abwesenheit, die langer als drei Tage dauert, berechnet das Heim
75 % der Entgelte fur Unterkunft, Verpflegung und allgemeine Pflegeleistungen sowie
100 % des Entgeltes fiur die Bereitstellung des Wohnraumes (Entgelt fur
betriebsnotwendige, nicht Offentlich geforderte Investitionsaufwendungen). Als
Abwesenheit im Sinne dieser Regelung gilt nur die ganztagige Abwesenheit.

Die Abwesenheit ist von der Bewohnerin rechtzeitig anzuzeigen. Das Heim informiert die
Pflegekasse mit der Monatsabrechnung ihrer Pflegeleistungen tiber Dauer und Grund der
voruibergehenden Abwesenheit der Bewohnerin.

§ 13 Vertragsanpassung bei Veranderung des

Pflege- oder Betreuungshbedarfs

Andert sich der Pflege- oder Betreuungsbedarf der Bewohnerin, muss das Heim eine

entsprechende Anpassung der Leistungen anbieten.

Bei Bewohnerinnen, die Leistungen nach SGB Xl und/oder SGB XII in Anspruch nehmen,
ist das Heim berechtigt, Leistungen und Entgelte durch einseitige Erklarung an den
geanderten Pflege- und Betreuungsbedarf anzupassen. Die Erklarung muss schriftlich

erfolgen.

Die Pflicht zur Anpassung der Leistungen nach Absatz 1 oder 2 besteht nicht in den durch

gesonderte Vereinbarung (siehe Anlage 2) ausgeschlossenen Fallen.

Ist bei Bewohnerinnen, die in der sozialen Pflegeversicherung versichert sind, die
Anpassung der Leistungen mit der Zuordnung zu einem héheren Pflegegrad nach SGB Xl
verbunden, so schuldet die Bewohnerin das aufgrund des hoheren Pflegegrads zu
zahlende Entgelt ab dem Zeitpunkt, den die Pflegekasse im Leistungsbescheid fir die
Hoherstufung festgelegt hat, frihestens jedoch ab Zugang der Mitteilung des Heims nach
Absatz 1.
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Heimvertrag Kurzzeitpflege SGB Xl
auf der Grundlage des Wohn- und Betreuungsvertragsgesetzes (WBVG)

(5)

(1)

(2)

(3)

Bestehen Anhaltspunkte dafiir, dass die Bewohnerin aufgrund der Entwicklung ihres
Zustands einem hoheren Pflegegrad zuzuordnen ist, so ist sie gemaR § 87 a Absatz 2
Sozialgesetzbuch - Elftes Buch (SGB Xl) auf schriftiche Aufforderung des Heims
verpflichtet, bei ihrer Pflegekasse die Zuordnung zu einem hdheren Pflegegrad zu
beantragen. Die Aufforderung ist zu begriinden und auch der Pflegekasse sowie dem
zustandigen Sozialhilfetrager zuzuleiten. Weigert sich die Bewohnerin, die erforderlichen
Antrage bei der Pflegekasse zu stellen, kann das Heim nach MaRRgabe des § 87 a Absatz
2 Satz 3 und 4 SGB XI vorlaufig den Pflegesatz nach dem nachsthéheren Pflegegrad
berechnen.

§ 14 Entgelterh6hung

Das Heim ist berechtigt, eine Erhéhung der Entgelte zu verlangen, wenn sich die bisherige
Berechnungsgrundlage verandert. Sowohl die Erh6hung als auch das erhdhte Entgelt
missen angemessen sein. Eine Erhohung des Entgelts aufgrund von
Investitionsaufwendungen ist nur zulassig, soweit diese betriebsnotwendig und nicht

durch o6ffentliche Forderungen gedeckt sind.

Das Heim hat der Bewohnerin die beabsichtigte Erhdhung des Entgelts schriftlich
mitzuteilen und zu begriinden. Aus der Mitteilung muss der Zeitpunkt hervorgehen, zu
dem das Heim die Erh6hung des Entgelts verlangt. In der Begrindung muss das Heim
unter Angabe des Umlagemalistabs die Positionen benennen, fir die sich durch die
veranderte Berechnungsgrundlage Kostensteigerungen ergeben, und die bisherigen
Entgeltbestandteile den vorgesehenen neuen Entgeltbestandteilen gegenulberstellen. Die
Bewohnerin schuldet das erhohte Entgelt frihestens vier Wochen nach Zugang des
hinreichend begriindeten Erhéhungsverlangens. Die Bewohnerin muss rechtzeitig
Gelegenheit erhalten, die Angaben des Heims durch Einsichtnahme in die

Kalkulationsunterlagen zu Uberprufen.

Die nach SGB Xl oder SGB XII mit Pflegekassen und/oder Sozialhilfetrager und anderen
Kostentragern vereinbarten Entgeltbestandteile sowie deren Erhéhung gelten gegeniber
Bewohnerinnen, die Leistungen nach SGB XI und/oder SGB Xl in Anspruch nehmen,
gem. 8 7 Abs. 2 Satze 2 und 3 WBVG als angemessen. Das Gleiche gilt fir das Entgelt
fur die Bereitstellung des Wohnraumes (Entgelt flr betriebsnotwendige, nicht offentlich
geforderte Investitionsaufwendungen) sowie deren Erhéhung, soweit die Zustimmung der
zusténdigen Behdrde nach § 82 Abs. 3 SGB XI vorliegt.
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Heimvertrag Kurzzeitpflege SGB Xl
auf der Grundlage des Wohn- und Betreuungsvertragsgesetzes (WBVG)

(1)

(2)

(3)

(1)

(2)

(3)

(4)

8 15 Informations- und Mitwirkungspflichten

Das Heim und die Bewohnerin verpflichten sich, einander alle Informationen, die zur Erful-

lung dieses Vertrages notwendig sind, mitzuteilen.

Die Bewohnerin ist verpflichtet, der Heimleitung ansteckende Erkrankungen zu melden

und vor der Aufnahme in das Heim der Heimleitung ein &rztliches Zeugnis darlUber

vorzulegen, dass bei ihr keine Anhaltspunkte flr das Vorliegen einer ansteckungsfahigen

Erkrankung oder einer Lungentuberkulose vorhanden sind.

Die Bewohnerin verpflichtet sich, bei der zustandigen Pflegekasse die erforderlichen

Antrage auf Leistungen und die Begutachtung durch den Medizinischen Dienst der

Krankenversicherung zu stellen. Sie ist ferner verpflichtet, dem Heim alle Entscheidungen
der zustandigen Pflegekasse sowie der sonstigen Kostentrager, insbesondere der Trager

der Sozialhilfe unverziglich mitzuteilen.
§ 16 Datenschutz und Schweigepflicht

Das Heim verpflichtet sich zu einem vertraulichen Umgang mit personenbezogenen
Daten der Bewohnerin. Deren Erhebung und Verarbeitung erfolgt unter Beachtung der
gesetzlichen und kirchlichen Bestimmungen tber den Datenschutz, die Schweigepflicht

und das Sozialgeheimnis.

Es werden nur solche Informationen erhoben und verarbeitet, die fir die Erfullung dieses

Vertrages erforderlich sind.

Der Bewohnerin ist auf Antrag Einsicht in die sie betreffenden Unterlagen und

Aufzeichnungen, insbesondere in die Pflegedokumentation zu gewahren.

Um die fachgerechte Betreuung der Bewohnerin gewahrleisten zu kénnen, muss das
Heim im Einzelfall Daten tiber den gesundheitlichen Zustand der Bewohnerin mit Arzten,
Krankenhdusern,  anderen  Leistungserbringern  oder  Sozialleistungstréagern
austauschen. Diesem Vertrag ist deshalb als Anlage 4 eine Schweigepflichtentbindung
beigefigt. Sie ist fur die Bewohnerin jederzeit widerruflich. Ist ohne
Schweigepflichtentbindung eine fachgerechte Pflege nicht mdglich, so kbénnen Widerruf
oder Verweigerung der Einwilligung allerdings einen wichtigen Grund darstellen, der das

Heim zur Kindigung dieses Vertrages berechtigt.
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Heimvertrag Kurzzeitpflege SGB Xl
auf der Grundlage des Wohn- und Betreuungsvertragsgesetzes (WBVG)

(1)

(2)

(1)

(2)

(3)

(1)

(2)

3)

(1)

(2)

§ 17 Beschwerdemaoglichkeiten

Die Bewohnerin hat das Recht, sich bei den in Anlage 5 mit Anschrift und Telefonnummer

genannten Stellen beraten zu lassen oder zu beschweren.

Das Heim st nicht bereit, an  Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle nach dem Verbraucherstreitbeilegungsgesetz (VSBG)

teilzunehmen.
§ 18 Haftung

Die gegenseitige Haftung der Vertragspartner richtet sich nach den gesetzlichen

Bestimmungen.

Der Bewohnerin wird empfohlen, eine Privathaftpflichtversicherung und Sachversicherung
abzuschlief3en.

Die Aufbewahrung von Wertgegenstanden und Geldbetragen ist im Heim nicht mdglich.

§ 19 Beendigung des Vertragsverhaltnisses

Das Vertragsverhéltnis endet mit Ablauf des in § 1 vereinbarten Zeitraums. Es kann im

Ubrigen im gegenseitigen Einvernehmen beendet werden.

Im Falle des Todes der Heimbewohnerin endet der Vertrag mit Ausnahme der Regelungen
in 8 21 mit dem Sterbetag.

Bei Beendigung des Vertragsverhaltnisses ist der Wohnraum und die dazugehérigen
Abstellmdglichkeiten unverziglich zu rdumen und in ordnungsgemaflem Zustand,

einschlieB3lich aller Schliissel zurtickzugeben.

§ 20 Kiindigung
Fur Kindigungen des Heimvertrages gelten die Bestimmungen der 88 11 bis 13 WBVG.

Bei einer Erhéhung des Entgelts ist eine Kiindigung jederzeit zu dem Zeitpunkt moglich,

zu dem die Einrichtung die Erhdhung des Entgelts verlangt.
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Heimvertrag Kurzzeitpflege SGB Xl
auf der Grundlage des Wohn- und Betreuungsvertragsgesetzes (WBVG)

3)

(4)

(5)

Innerhalb von zwei Wochen nach Beginn des Vertragsverhaltnisses kann die Bewohnerin
jederzeit ohne Einhaltung einer Frist kiindigen. Wird der Bewohnerin erst nach Beginn des
Vertragsverhaltnisses eine Ausfertigung des Vertrags ausgehéandigt, kann die Bewohnerin

auch noch bis zum Ablauf von zwei Wochen nach der Aushandigung kindigen.

Die Bewohnerin kann den Vertrag aus wichtigem Grund jederzeit ohne Einhaltung einer
Kindigungsfrist kiindigen, wenn ihr die Fortsetzung des Vertrags bis zum Ablauf der

Kindigungsfrist nicht zuzumuten ist.
Das Heim kann den Heimvertrag nur aus wichtigem Grund kiindigen.
Ein wichtiger Grund liegt insbesondere vor, wenn:

1. der Betrieb des Heims eingestellt, wesentlich eingeschrankt oder in seiner Art
verandert wird und die Fortsetzung des Heimvertrags fir das Heim eine unzumutbare
Harte bedeuten wirde;

2. das Heim eine fachgerechte Pflege- oder Betreuungsleistung nicht erbringen kann,

well

a) die Bewohnerin eine von der Einrichtung angebotene Anpassung der Leistungen
nach § 13 Absatz 1 nicht annimmt oder

b) das Heim eine Anpassung der Leistungen aufgrund eines Ausschlusses der

Anpassung nach § 13 Absatz 3 nicht anbietet

und dem Heim deshalb ein Festhalten an dem Vertrag nicht zumutbar ist;

3. die Bewohnerin ihre vertraglichen Pflichten schuldhaft so gréblich verletzt, dass dem

Heim die Fortsetzung des Vertrages nicht zugemutet werden kann;

4. die Bewohnerin

a) fir zwei aufeinander folgende Termine mit der Entrichtung des Entgelts oder
eines Teils des Entgelts, der das Entgelt fiir einen Monat Ubersteigt, in Verzug ist

oder

b) in einem Zeitraum, der sich Uber mehr als zwei Termine erstreckt, mit der
Entrichtung des Entgelts in Hohe eines Betrags in Verzug gekommen ist, der das

Entgelt fur zwei Monate erreicht.

Die Kiuindigung durch das Heim bedarf der Schriftform und ist zu begriinden.
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Heimvertrag Kurzzeitpflege SGB Xl
auf der Grundlage des Wohn- und Betreuungsvertragsgesetzes (WBVG)

(6) Das Heim kann aus dem Grund des Absatzes 5 Nr. 2a nur kiindigen, wenn es zuvor der
Bewohnerin gegeniber sein Angebot nach 8 13 Abs. 1 unter Bestimmung einer
angemessenen Annahmefrist und unter Hinweis auf die beabsichtigte Kiindigung erneuert
hat und der Kindigungsgrund nicht durch eine Annahme des Angebots durch die

Bewohnerin entfallen ist.
§ 21 Besondere Regelungen fur den Todesfall

(1) Die Bewohnerin erméchtigt das Heim, bei ihrem Ableben die eingebrachten Sachen an
eine der folgenden Personen ohne Ricksicht auf deren erbrechtliche Legitimation

auszuhandigen:

Name Vorname Anschrift Telefon

(2) Der Wohnraum und die dazugehdrigen Abstellmdglichkeiten sind bei Ableben der
Bewohnerin unverziglich durch die o.g. Person(en) oder durch die Erben der
Bewohnerin zu raumen. Erfolgt die Raumung nicht innerhalb von 3 Tagen nach
Vertragsende, so ist die Einrichtung berechtigt, die eingebrachten Sachen auf Kosten
des Nachlasses anderweitig einzulagern. Hierfir wird eine Verwahrgebihr von 30

Euro/Tag vereinbart.

3) Das Heim ist berechtigt fir die Entsorgung der persdnlichen Gegenstande die Kosten in
Rechnung zu stellen.

§ 22 Sonstige Bestimmungen

(1) Durch den Abschluss dieses Heimvertrages werden friihere vertragliche Regelungen
aulBer Kraft gesetzt. Gleiches gilt fir damit verbundene Nebenabreden,

Vertragsdnderungen und -anpassungen.

(2) Sollte eine der Bestimmungen dieses Vertrages nicht wirksam sein oder werden oder
sollte sich in dem Vertrag eine Liicke herausstellen, so wird hierdurch die Gultigkeit des

Vertrages im Ubrigen nicht beriihrt.

(3) Die in diesem Vertrag genannten Anlagen sind Bestandteil dieses Vertrages.
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Heimvertrag Kurzzeitpflege SGB Xl
auf der Grundlage des Wohn- und Betreuungsvertragsgesetzes (WBVG)

Zell im Wiesental,

Ort, Datum Ort, Datum

Fir den Heimtrager Bewohnerin / Bevollméachtigte / Betreuerin
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Anlage 1 zum Heimvertrag

Rahmenvertrag
fir Kurzzeitpflege gemaf § 75 Abs. 1 SGB XI
flr das Land Baden-Wurttemberg
(Auszug)

Inhalt der Pflegeleistungen sowie Abgrenzung zwischen den allgemeinen Pflegeleistungen,

(1)

(@)

®3)

den Leistungen bei Unterkunft und Verpflegung und den Zusatzleistungen
gemanR § 75 Abs. 2 Nr. 1 SGB Xl

g1
Inhalt der Pflegeleistungen

Inhalt der Pflegeleistungen sind die im Einzelfall erforderlichen Hilfen zur Unterstitzung, zur
teilweisen oder zur vollstandigen Ubernahme der Verrichtungen im Ablauf des taglichen Lebens
oder zur Beaufsichtigung oder Anleitung mit dem Ziel der eigenstéandigen Ubernahme dieser
Verrichtungen. Die Hilfen sollen die Ma3hahmen enthalten, die Pflegebedurftigkeit mindern sowie
einer Verschlimmerung der Pflegebediirftigkeit und der Entstehung von Sekundéarerkrankungen

vorbeugen.

Die Durchfuhrung und Organisation der Pflege richtet sich nach dem allgemeinen Stand der
medizinisch-pflegerischen Erkenntnisse. Die Pflegeleistungen sind in Form der aktivierenden

Pflege unter Beachtung der Qualitatsvereinbarung nach § 80 SGB Xl zu erbringen.

Zu den allgemeinen Pflegeleistungen gehéren im Rahmen des durch § 29 Abs. 1 SGB Xl

vorgegebenen Leistungsumfangs je nach Einzelfall folgende Hilfen:
a) Hilfen bei der Kérperpflege
Ziele der Korperpflege

Die korperliche Pflege orientiert sich an den persdnlichen Gewohnheiten des Pflegebeddrftigen.

Die Intimsphare ist zu schiitzen. Die Pflegekraft unterstiitzt den selbstverstandlichen Umgang mit
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dem Thema Ausscheiden / Ausscheidungen.
Die Kdrperpflege umfasst:
- das Waschen, Duschen und Baden;

dies beinhaltet gegebenenfalls auch den Einsatz von Hilfsmitteln, den Transport zur
Waschgelegenheit, das Schneiden von Fingerndgeln, das Haarewaschen und -trocknen,
Hautpflege, Pneumonie- und Dekubitusprophylaxe sowie bei Bedarf Kontaktherstellung fur

FuRRpflege und zum/zur Friseur/in,
— die Zahnpflege;

diese umfasst insbesondere das Zahneputzen, die Prothesenversorgung, die Mundhygiene,

Soor- und Paradontitisprophylaxe,
- das Kdmmen einschlieBlich Herrichten der Tagesfrisur;
- das Rasieren einschliel3lich der Gesichtspflege;
— Darm- oder Blasenentleerung;

einschlieBlich der Pflege bei der Katheter- und Urinalversorgung sowie Pflege bei
physiologischen Blasen- und Darmentleerung, Kontinenztraining, Obstipationsprophylaxe,
Teilwaschen einschlieBlich der Hautpflege, gegebenenfalls Wechseln der Wasche. Bei

Ausscheidungsproblemen regt die Pflegekraft eine arztliche Abklarung an.

b) Hilfen bei der Ernéhrung
Ziele der Ernahrung

Eine ausgewogene Erndhrung einschlieBlich notwendiger Didtkost ist anzustreben. Der
Pflegebedurftige ist bei der Essens- und Getrdnkeauswahl sowie bei Problemen der
Nahrungsaufnahme zu beraten. Zur selbstdndigen Nahrungsaufnahme ist der Einsatz von
speziellen Hilfsmitteln zu férdern und zu ihrem Gebrauch anzuleiten. Bei Nahrungsverweigerung

ist ein differenzierter Umgang mit den zugrunde liegenden Problemen erforderlich.
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Die Erndhrung umfasst:

- das mundgerechte Zubereiten der Nahrung sowie die Unterstilitzung bei der Aufnahme der
Nahrung; hierzu gehéren alle Tatigkeiten, die der unmittelbaren Vorbereitung dienen und die die
Aufnahme von fester und flussiger Nahrung ermdglichen, z. B. portionsgerechte Vorgabe,
Umgang mit Besteck;

- HygienemalRnahmen wie z. B. Mundpflege, Handewaschen, Sdubern/ Wechseln der Kleidung.
c¢) Hilfen bei der Mobilitat
Ziele der Mobilitat

Ziel der Mobilitat ist u. a. die Forderung der Beweglichkeit, der Abbau von lberschielBendem
Bewegungsdrang sowie der Schutz vor Selbst- und Fremdgefahrdung. Die Anwendung

angemessener Hilfsmittel dient dem Ausgleich von Bewegungsdefiziten.

Beim Aufstehen und Zubettgehen sind Schlafgewohnheiten und Ruhebediirfnisse angemessen zu

berlicksichtigen und stérende Einflisse mdglichst zu reduzieren oder zu beseitigen.
Die Mobilitat umfasst:
— das Aufstehen und Zubettgehen sowie das Betten und Lagern;

das Aufstehen und Zubettgehen beinhaltet auch Hilfestellung beim An- und Ablegen von
Korperersatzsticken wie Prothesen. Das Betten und Lagern umfasst alle MaRnahmen, die dem
Pflegebedrftigen das korper- und situationsgerechte Liegen und Sitzen ermadglichen,
Sekundarerkrankungen wie Kontraktur vorbeugen und Selbstandigkeit unterstiitzen. Dazu

gehdrt auch der Gebrauch sachgerechter Lagerungshilfen und sonstiger Hilfsmittel,
- das Gehen, Stehen, Treppensteigen;

dazu gehdrt beispielsweise die Ermunterung und Hilfestellung bei bettlagerigen oder auf den
Rollstuhl angewiesenen Pflegebedurftigen zum Aufstehen und sich bewegen, z. B. im Zimmer,
in den Gemeinschaftsraumen und im Au3engelande,

- das Verlassen und Wiederaufsuchen der Pflegeeinrichtung;

dabei sind solche Verrichtungen aufRerhalb des Pflegeheimes zu unterstiitzen, die fur die
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Aufrechterhaltung der Lebensfiihrung notwendig sind und das personliche Erscheinen des

Pflegebediirftigen erfordern (z. B. Organisieren und Planen des Zahnarztbesuches),
- das An- und Auskleiden;

dies umfasst auch ein An- und Ausziehtraining.

d) Hilfen bei der persdnlichen Lebensfiihrung

Ziel der Hilfe ist, dem Pflegebedirftigen trotz des durch die Pflegebedirftigkeit bedingten
Hilfebedarfs die Fiuhrung eines selbstandigen und selbstbestimmten Lebens zu ermdglichen, das
der Wirde des Menschen entspricht. Dieser Hilfebedarf bei der persdnlichen Lebensfiihrung wird
ausgeglichen, soweit dies nicht durch das soziale Umfeld geschehen kann, z. B. durch Angehérige

und Betreuer.

Ziel der Hilfen ist es insbesondere, Vereinsamung, Apathie, Depression und Immobilitdt zu
vermeiden und dadurch einer Verschlimmerung der Pflegebedirftigkeit vorzubeugen bzw. die

bestehende Pflegebedurftigkeit zu mindern.

In diesem Sinne dienen Hilfen bei der personlichen Lebensfuhrung der Orientierung zur Zeit, zum
Ortund zur Person, zur Gestaltung des personlichen Alltags und einem Leben in der Gemeinschatft,
der Bewaltigung von Lebenskrisen und der Begleitung Sterbender und ihrer Angehérigen sowie

der Unterstitzung bei der Erledigung personlicher Angelegenheiten.

e) Leistungen der sozialen Betreuung

Das Ziel der sozialen Betreuung ist die Sicherung der personlichen Lebensgestaltung im
Pflegeheim, welche an der Erhaltung der Selbstandigkeit des Pflegebedirftigen orientiert ist,

soziale Integration anstrebt und die jeweiligen Aktivierungspotentiale ausschopft.

Hierzu zahlen insbesondere die Beratung und Erhebung der Sozialanamnese zur Vorbereitung des
Einzugs, Beratung in personlichen Angelegenheiten, bei Behorden- und Amterkontakten (z.B.
Organisieren und Planen der Amterbesuche). Ferner umfasst die soziale Betreuung im Einzelfall

die Koordination der Kontakte zu Angehdrigen und gesetzlichen Betreuern, die
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gemeinwesenorientierte Vernetzung der Einrichtung, Koordinationsaufgaben Zu

korrespondierenden Diensten und Institutionen, die Begleitung ehrenamtlicher Helfer sowie die

ErschlieBung wirtschaftlicher Hilfen.

f) Leistungen der medizinischen Behandlungspflege

aa)

bb)

cc)

Die Behandlungspflege umfasst die nachfolgenden pflegerischen Hilfen zur Unterstiitzung der

arztlichen Behandlung (soweit nicht vom Arzt selbst erbracht):

- Verbandswechsel

- Injektionen

- Katheterwechsel, Blaseninstillation, Blasenspilung

- Dekubitusbehandlung

- Einlauf/Darmentleerung

- spezielle Krankenbetrachtung und -Uberwachung (Messung von Korper-
temperatur, Blutdruck, Puls, Blutzucker)

- Einreibungen, Wickel

- Medikamentenliberwachung und -verabreichung

- Bronchialtoilette, Trachealkanilenpflege

- Verabreichung von Sondenernéhrung bei liegender Sonde

- Verabreichung von Infusionen bei liegendem Gefal3zugang

Die MaRBnahmen der Behandlungspflege werden vom behandelnden Arzt schriftlich
angeordnet und verantwortet. Der Arzt tragt einzeln die erforderlichen MalRhahmen sowie das
Datum der Anordnung und sein Namenszeichen in die fir den einzelnen Pflegebedirftigen

vom Pflegeheim gefiihrte Pflegedokumentation ein.

Die Verantwortung fur die Durchfihrung der arztlich angeordneten MalRBnhahmen liegt beim

Trager des Pflegeheims.
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Anlage 2 zum

Heimvertrag

Zwischen dem St. Josefshaus Herten Betriebs-gGmbH.,

Hauptstr. 1, 79618 Rheinfelden

als Rechtstrager des Seniorenzentrum Zell im Wiesental

vertreten durch

und

Herrn / Frau
geboren am
wohnhaft in
vertreten durch

Adresse

wird folgende

Hans-Fraulin-Platz 1, 79669 Zell im Wiesental

Heimleitung Nicole Brutschin

- nachstehend Heim genannt —

(Bevollmachtigte / Betreuerin)

Vereinbarung

tuber den Ausschluss der Pflicht zur Anpassung der Leistungen

geschlossen:

(1) Folgende Leistungen werden vom Heim nicht angeboten:
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Leistung

Begrindung

Versorgung von Wachkomapatienten,
Beatmungspatienten und sonstigen
Patienten mit Krankheiten oder
Behinderungen, die die standige
Anwesenheit einer geeigneten
Pflegefachkraft zur individuellen
Kontrolle und Einsatzbereitschaft oder
einen vergleichbar intensiven Einsatz
einer Pflegefachkraft erfordern,
insbesondere, weil Malhahmen in ihrer
Intensitat oder Haufigkeit
unvorhersehbar am Tag und in der
Nacht erfolgen missen oder die
Bedienung und Uberwachung eines
Beatmungsgerates am Tag und in der
Nacht erforderlich ist

Das Heim ist fiir die Versorgung dieser
Patienten mit besonders hohem
Behandlungspflegebedarf personell,
baulich und apparativ nicht ausgestattet.
Es verfugt nicht tber einen Vertrag mit
den Krankenkassen nach § 132a Abs. 2
SGB V Uber die Erbringung von
Leistungen der hauslichen
Krankenpflege an Bewohner stationarer
Pflegeeinrichtungen mit besonders
hohem Bedarf an medizinischer
Behandlungspflege nach 8§ 37 Abs. 2
Satz 3 SGB V, der Voraussetzung fur
die Abrechnung dieser Leistungen mit
den Krankenkassen wére.

Versorgung mit spezialisierter
ambulanter Palliativversorgung nach §
37b Abs. 2 SGB V.

Die Einrichtung verfligt nicht Gber einen
Vertrag mit den Krankenkassen nach

§ 132d Abs. 1 SGB V, der
Voraussetzung fur die Abrechnung
dieser Leistung mit den Krankenkassen
ware. Entsprechende Leistungen
kénnen bei externen Anbietern in
Anspruch genommen werden.

Versorgung von Personen mit schweren
Verhaltensauffélligkeiten, die zu einer
erheblichen Gefahrdung fir sie selbst
oder Dritte fuhren.

Das Heim ist personell und sachlich
nicht fir die Versorgung dieses
Personenkreises ausgestattet. Eine
dauerhafte, lickenlose Beaufsichtigung
und Uberwachung einzelner Bewohner
ist deshalb nicht moglich.

Versorgung von Personen, die der
Unterbringung in einer geschlossenen
Abteilung bedurfen.

Das Heim verfigt nicht Gber eine
geschlossene Abteilung.

Versorgung mit Hilfsmitteln, die in die
Zustandigkeit der gesetzlichen
Krankenversicherung fallen, mit
Ausnahme von Inkontinenzhilfsmitteln.

Die Einrichtung verfiigt nur fir die
Versorgung mit Inkontinenzartikeln tber
einen Vertrag nach § 127 SGB V und
kann deshalb nur die Versorgung mit
Inkontinenzartikeln mit den Kassen
abrechnen.
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Versorgung von Personen, die einer Ein Pflegeheim ist kein Krankenhaus

stationaren Behandlung in einem und ist deshalb nicht in der Lage,
Krankenhaus, insbesondere einer Personen mit einem solchen
stationdren psychiatrischen Behandlung Behandlungsbedarf bedarfsgerecht zu
bedurfen. pflegen und zu betreuen.

(2) Werden durch eine Veranderung des Pflege- und Betreuungsbedarfs der Bewohnerin
eine oder mehrere der in Absatz 1 genannten Leistungen erforderlich, so ist das Heim

nicht zur Anpassung seiner Leistungen verpflichtet.

Zell im Wiesental,

Ort, Datum Ort, Datum

FiUr den Heimtrager Bewohnerin / Bevollméachtigte / Betreuerin
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Anlage 3a zum Heimvertrag

Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grunden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um lhr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns (Seniorenzentrum Zell im
Wiesental, Hans-Fraulin-Platz 1, 79669 Zell im Wiesental mittels einer eindeutigen
Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Gber Ihren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen daflr das
beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben
ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Austibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen
erhalten haben, einschlie3lich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zuséatzlichen Kosten, die
sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
gunstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber lhren Widerruf dieses Vertrags
bei uns eingegangen ist. Fur diese Rickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das
Sie bei der urspringlichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde
ausdrucklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser
Rickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so
haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem
Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Austibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags
unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im
Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.
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Anlage 3b zum Heimvertrag

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen Sie bitte dieses Formular aus
und senden Sie es zurlick.)

An: Seniorenzentrum Zell im Wiesental
Hans-Fraulin-Platz 1, 79669 Zell im Wiesental

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag
Uber den Kauf der folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden
Dienstleistung (*)

Bestellt am (*)/erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum

(*) Unzutreffendes streichen.
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Anlage 3c zum Heimvertrag

Nach § 357 Abs. 8 BGB schuldet der Verbraucher bei Widerruf eines Vertrags Uber die
Erbringung von Dienstleistungen Wertersatz fur die bis zum Widerruf erbrachte Leistung, wenn
er vom Unternehmer ausdriicklich verlangt hat, dass dieser mit der Leistung vor Ablauf der
Widerrufsfrist beginnt.

Nach 8 356 Abs. 4 BGB erlischt das Widerrufsrecht bei einem Vertrag zur Erbringung von
Dienstleistungen, wenn der Unternehmer die vertragsgemafRen Dienstleistungen vollstandig
erbracht hat und mit der Ausfiihrung der Dienstleistungen erst begonnen hat, nachdem der
Verbraucher dazu seine ausdriickliche Zustimmung gegeben und gleichzeitig seine Kenntnis
davon bestatigt hat, dass er sein Widerrufsrecht bei vollstandiger Vertragserfullung durch den
Unternehmer verliert.

Erklarung zum Beginn der Dienstleistungen vor Ablauf der gesetzlichen
Widerrufsfrist

Ich beauftrage das Seniorenzentrums in 79669 Zell i.W (im Folgenden: Heim) ausdrticklich,
bereits vor Ablauf der gesetzlichen Widerrufsfrist von vierzehn Tagen nach Vertragsabschluss
mit der Erbringung der Leistungen aus dem Heimvertrag zu beginen. Mir ist bekannt, dass ich
bei Austibung des Widerrufsrechts Wertersatz fur die bis zum Widerruf erbrachten Leistungen
des Heims zu erbringen habe. Mir ist bekannt, dass ich mein Widerrufsrecht bei vollstéandiger
Vertragserfillung durch das Heim verliere.

Ort, Datum

Bewohnerin / Bevollmachtigte / Betreuerin
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Anlage 4 Stand: 08.05.2018
Zum Heimvertrag fiir Bewohner in vollstationdren Pflegeeinrichtungen

Einwilligung in Datenverarbeitung und Entbindung von der Schweigepflicht

Hiermit erklare ich, ... e

dass ich mit folgenden Datenverarbeitungen (Erhebung, Speicherung, Ubermittlung) einverstanden
bin und insoweit die Einrichtung und ihre Mitarbeiter jeweils auch von ihrer Schweigepflicht
entbinde:

1. Austausch von Pflege-und Betreuungsdaten und medizinischen Daten

zwischen der Einrichtung und den behandelnden Arzten und Therapeuten

Ein wechselseitiger Informationsaustausch behandlungs- und pflegerelevanter Daten zwischen den
medizinischen Behandlern des Bewohners und der Pflegeeinrichtung ist Voraussetzung fiir eine gute
Versorgungsqualitdt. Fehlende Informationen kdnnen die Versorgungsqualitdt negativ beeinflussen
und sogar zu einer ernsthaften Gefahrdung der Gesundheit fiihren. Gegenstand dieses
Informationsaustausches und der damit verbundenen Datenverarbeitung sind vor allem auch
Gesundheits-daten des Bewohners. Gesundheitsdaten sind besonders sensible Daten.

Die Datenverarbeitung ist dabei in folgenden Fallen bereits kraft Gesetz zulassig:

- in Notfallsituationen

- im Rahmen der von der Pflegeeinrichtung auf Anordnung des behandelnden Arztes

zu erbringenden behandlungspflegerischer MaBnahmen.

Fir diejenigen Falle, in denen dagegen eine Einwilligung des Bewohners erforderliche Voraussetzung
flr die Datenverarbeitung ist, wird folgendes erklart:
Ich bin einverstanden, dass

| die Einrichtung die erforderlichen Pflege- und Betreuungsdaten zum Zwecke der
medizinischen und therapeutischen Versorgung an die behandelnden Arzte und
Therapeuten Gbermittelt und

' die behandelnden Arzte und Therapeuten die fiir die Pflege und Betreuung erforderlichen Daten
an die Einrichtung libermitteln und entbinde insoweit auch die vorgenannten Personen von ihrer

Schweigepflicht.

I Ja Nein
' Ja, aber nur fiir folgende Arzte/Therapeuten:
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2. Organisation von Besuchsdiensten und Dienstleistungen Dritter, liber die der Bewohner einen
eigenen Vertrag abschlieBt, ggf. auch Unterstiitzung bei Abrechnungen

Viele Bewohner mdchten wahrend ihres Aufenthaltes neben den Leistungen der Einrichtung auch
Besuchsdienste und Dienstleistungen von Dritten in Anspruch nehmen. Die Einrichtung unterstiitzt
dies durch die Organisation von Besuchsterminen.

Hierfir werden die jeweils erforderlichen Daten (insbesondere Name, Zimmernummer, ggf.
Konfession, gewiinschte Leistung, ggf. auch Rechnungs- und Kontodaten) verarbeitet. Dies setzt eine
Einwilligung voraus.

Wird die Einwilligung nicht erteilt, muss der Bewohner sich selbst um die Organisation
entsprechender Dienstleistungen/Besuchsdienste kimmern.

Ich bin einverstanden mit der Ubermittlung der erforderlichen Daten zur Kontaktherstellung und
Leistungsorganisation der von mir gewiinschten Leistungen fiir nachfolgende Dienste/Dienstleister:
Zutreffendes bitte ankreuzen

| Ehrenamtliche Besuchsdienste

| Seelsorger [ nur folgende Konfession(en) ......cccceeeeveeiieeeeceeecciee e
| unabhangig von dessen Konfession

| Reinigung

| Friseur

| FuBR- und Nagelpflege

| Apotheke

|

3. Auskunft zu meinem Gesundheitszustand, meinem Wohlergehen und meinen Bediirfnissen
auch an nicht bevollmachtigte Personen

Aufgrund des Datenschutzes und der arztlichen Schweigepflicht dirfen Auskinfte zum
Gesundheitszustand, zum Wohlergehen und zu den Bediirfnissen an Angehorige und sonstige
Bezugspersonen, die Uber keine entsprechende Vollmacht verfligen, nur mit Einverstandnis des
Bewohners erteilt werden. Hierbei sind vor allem Gesundheitsdaten des Bewohners betroffen, also
besonders sensible Daten.

Folgenden Personen, die nicht bereits anderweitig mit einer entsprechenden Vollmacht ausgestattet
sind, darf Auskunft zu meinen Gesundheitszustand, zu meinem Wohlergehen und zu meinen
Bedirfnissen erteilt werden:

5. Aufnahme eines Portraitfotos in die Bewohnerakte

Zur Sicherstellung einer jederzeitigen zuverldssigen Identifikation von Bewohnern auch durch
Mitarbeiter, die neu im Wohnbereich eingesetzt werden, wird ein Portraitfoto des Bewohners in die
Bewohnerakte aufgenommen, sofern der Bewohner hiermit einverstanden ist. Ohne Aufnahme eines
solchen Bildes in die Akte steigt die Wahrscheinlichkeit von Verwechslungen, vor allem wenn sich
Bewohner in Zimmern anderer Bewohner aufhalt.
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Ich bin einverstanden, dass ein Foto von mir in meine Bewohnerakte aufgenommen
wird:

lJa ] Nein

Meine Einwilligung ist jeweils freiwillig. Ich habe jederzeit die Moglichkeit, einzelne oder alle
erteilten Einwilligungen ohne Angabe von Griinden zu widerrufen.

In diesem Fall finden keine weiteren Dateniibermittlungen statt. Die Widerrufserklarung ist an die
Pflegeeinrichtung zu richten. Der Widerruf gilt ab dem Zeitpunkt, zu dem die Einrichtung Kenntnis
von der Widerrufserklarung erhilt. Er hat keine Riickwirkung. Die Verarbeitung meiner Daten
bleibt bis zum Zeitpunkt des Widerrufs rechtmaRig.

Ort, Datum Unterschrift des Bewohners oder
des bevollmachtigten Vertreters bzw. Betreuers
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Anlage 5 zum Heimvertrag

Information Uber Beratungs- und Beschwerdemaéglichkeiten

Das Wohn-, Teilhabe- und Pflegegesetz (WTPG) sieht in § 8 Abs. 3 WTPG vor, dass alle
Bewohner dber Informations- und Beratungsmaglichkeiten und die zustéandige Behdrde zu
informieren und auf Beschwerdestellen hinzuweisen sind. Hierzu ergehen folgende Hinweise:

Beratung

Folgende Stellen beraten Sie bei Fragen im Zusammenhang mit der stationaren Pflege in
unserem Heim:

- die Heimleitung
Nicole Brutschin, Hans- Fraulin- Platz 1, 79669 Zell im Wiesental
- die Heimaufsichtsbehotrde

des Landkreises Lorrach, Frau E. Funk, Postfach 1860, 79537 LOrrach

Uber die Heimaufsichtsbehdrde kann auch der Kontakt zur Arbeitsgemeinschaft nach § 25
Abs. 4 WTPG hergestellt werden, die gemeinsam von der Heimaufsicht, den
Pflegekassen, dem Medizinischen Dienst der Krankenversicherung und den
Sozialhilfetragern gebildet wird.

- lhre Pflegekasse

Gerne suchen wir Ihnen auf Anfrage die Adresse |hrer Pflegeversicherung heraus.

Beschwerdestellen

Wenn Sie mit unseren Leistungen nicht zufrieden sind oder Anregungen haben, wenden Sie
sich bitte an die Heimleitung.

Ein weiterer Ansprechpartner bei Beschwerden ist der Heimbeirat/Heimfursprecher, zu dessen
Aufgaben es nach 8 1 Abs. 2 Nr. 2 Landesheimmitwirkungsverordnung u.a. gehort,
Anregungen und Beschwerden von Bewohnern entgegenzunehmen und erforderlichenfalls
durch Verhandlungen mit der Einrichtungsleitung oder in besonderen Fallen mit dem Tréager
auf ihre Erledigung hinzuwirken.
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Vorsitzender des Heimbeirats/Heimflrsprecher ist derzeit:

Karl Osswald, Bewohner, Wohnbereich Il

Zusatzlich stehen lhnen die folgenden, bereits oben bei den Beratungsmdglichkeiten
genannten, externen Behoérden und Institutionen zur Verfiigung:

- Heimaufsicht
- Arbeitsgemeinschaft nach § 25 Abs. 4 WTPG
- lhre Pflegekasse.
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Anlage 6 zum Heimvertrag

Vereinbarung

Uber die Inanspruchnahme von Zusatzleistungen

Name des Bewohners:

Zimmer-Nr.:

Ja nein

O O

Leistungsumfang:

Telefon

Flatrate in das Festnetz incl. Grundgebuihr

Telefon-Nr.: 07625/91866-......

Zeitpunkt der Inanspruchnahme ab: ...........

17,85 € monatlich []

Ja nein

O O
Grundgebuhr taglich

Fernsehen

0,50 €

Zeitpunkt der Inanspruchnahme ab ...........

ZellimWiesental, ...,

Pflegeheim

Bewohner bzw. Betreuer/Bevollmachtigter



Anlage 7 zum Heimvertrag

Kopie der vorvertraglichen Informmationen

Hiermit bestéatige ich den Erhalt folgender Unterlagen:

Ich habe die vorvertraglichen Informationen des Heims samt Anlagen am

erhalten. Diese sind als Anlage 6 nochmals in Kopie (ohne Anlagen) beigefigt.

Ich habe jeweils ein Exemplar der folgenden Unterlagen erhalten:
0 des Heimvertrags

O Leistungsbeschreibung zu den allgemeinen Pflegeleistungen

[0 Vereinbarung tUber den Ausschluss der Pflicht zur Anpassung
der Leistungen

Widerrufsbelehrung

Muster-Widerrufsformular

O

Erklarung zum Beginn der Dienstleistung vor Ablauf der

gesetzlichen Widerrufsfrist
Einwilligung in Datenverarbeitung und Schweigepflichtentbindung
Information Uber die Beratungs- und Beschwerdemdglichkeiten

Ubersicht tiber angebotene Zusatzleistungen

o o o O

Vorvertraglichen Informationen (ohne Anlagen)

Ort, Datum

Bewohnerin / Bevollmachtigte / Betreuerin

Anlage 1

Anlage 2
Anlage 3a

Anlage 3b

Anlage 3c
Anlage 4
Anlage 5
Anlage 6

Anlage 7



